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Selonteko siséisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesté joukkoliikenteen palveluryhméssa

% TAMPEREEN KAUPUNKI

Tampereen kaupunkiseudun joukkoliikennelautakunta ohjaa ja valvoo joukkoliiken-
teen palveluryhmaa ja sen vastuulle kuuluvaa toimintaa. Lautakunta vastaa toimin-
tayksikon hallinnon, talouden seka siséisen valvonnan ja riskienhallinnan asianmu-
kaisesta jarjestamisestad. Toimintayksikon johtaja johtaa ja kehittéé lautakunnan alai-
sena yksikon ja sen vastuulle kuuluvaa toimintaa ja vastaa hyvén johtamis- ja hallin-
totavan toteutumisesta sekda sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta.
Johtamis- ja valvontavastuu kattaa myds omistukseen, sopimukseen ja rahoittami-
seen perustuvan toiminnan.

Selonteossa ja perustana olevassa sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toimintata-
van kuvauksessa annetaan tiedot:

e miten siséinen valvonta ja siihen siséltyva riskienhallinta on jarjestetty

o miten edellisen vuoden selonteossa raportoidut puutteet on korjattu

e onko valvonnassa havaittu puutteita kuluneella tilikaudella ja

e miten sisdista valvontaa on tarkoitus kehittda voimassa olevalla taloussuunnitte-
lukaudella.

Selonteossa annetaan arvio seuraavien sisdisen valvonnan osa-alueiden nykytilan
asianmukaisuudesta ja olennaisista kehittdmistarpeista

hallinto- ja johtamiskulttuuri

o jarjestelmallinen ja tuloksellinen riskienhallinta

e johdon ja esimiesten valvontatoimenpiteet

e viestint4 ja raportointi

e sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan seuranta ja arviointi.

Toimintaymparistdanalyysi ja riskiprofiili

Yksikon riskiprofiiliin on kirjattu toimintaa uhkaavat riskit ja méaéaritelty miten niihin
vastataan. Merkittadvimmiksi tunnistetut riskit ja niihin vastaaminen on kirjattu vuo-
den 2020 palvelu- ja vuosisuunnitelmaan, jonka lautakunta hyvaksyi 19.12.2019. Ris-
kien hallinta ja seuranta on yksikdssa vastuutettu. Tilikauden aikana ei ole raportoitu
merkittavista riskeista, joista olisi aiheutunut vahinkoa yksikon toiminnalle tai tavoit-
teiden toteutumiselle.

Arvio sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestdmisesta

Joukkoliikenteen palveluryhmé on kuvannut sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
toimintatavan ja arvioinut nykytilaan liittyvid puutteita seké on

maadritellyt kehittdmistoimenpiteet liitteend olevan kuvauksen

mukaisesti.
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Kokonaisarviona yksikon johto lausuu, ettd joukkoliikenteen sisdinen valvonta ja ris-
kienhallinta ovat paéosin hyvélla tasolla. Merkittavid puutteita ei ole todettu. Kehit-
témisté vaativat keskeisimmat asiat ja toimenpiteet ovat:

o yksikon riskienhallintatietoisuuden ja -osaamisen lisddminen
o riskienhallinnan jalkauttaminen paremmin osaksi normaalia toimintaa

Tampereella 15. paivana tammikuuta 2021

Kaupunkiympériston palvelualueen joukkoliikenteen palveluryhma
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